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KAPEC MES TO DARAM ?



Latvia(@) oo
* Latvija ir atbilstosa transporta, viesnicu un norises vietu

infrastruktdra, valsts un pasvaldibas veic marketinga darbu — pastav
visi prieksSnoteikumi starptautisku kongresu rikosanai

* Latvija nav klasiska kongresu biroja, tapec netiek veikts aktivs
pardosanas darbs, kas palidzétu panaktu kongresu norisi Latvija

* Rezultata, pat valstis ar vajaku infrastruktdru, bet aktivi darbojosos
kongresu biroju, spéj piesaistit vairak starptautiskus kongresus un
pasakumus
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Latvia(@) oo
KAPEC ?
* Vidéja lieluma kongress valsts ekonomika ienes EUR

1,04 milj.

* Valstis ar aktivu kongresu biroju spéj piesaistit
nozimigu pasakumu skaitu turisma klusaja sezona
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Latvijas Kongresu birojs ®:

* Latvijas kongresu birojs (Latvia Convention Bureau)
* Dibinats 2016.gada 24.maija
* Dibinataji:

DMC kompanijas

* 3K Management

Baltijas Celojumu Grupa

Latvia Tours

TAS Baltics

VIA Hansa DMC Riga

Starptautiskais izstazu centrs

 RTU — BT1 (Starptautiskais izstazu centrs “ Kipsala”
Lielakas turisma nozarée asociacijas

* Latvijas Tarisma Agentu un operatoru asocidacija
* Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija



MERKIS UN SADARBIBAS PRINCIPI



Convention
Latwa@ BUreau

Latvijas Kongresu biroja merkis

 Starptautiska, regionala un vietéja méroga celt Latvijas
prestizu

* Paradit Latviju ka piemérotu vietu starptautisku kongresu
un darijjumu pasakumu norisei

* Veicinat darijumu turisma, starptautisko kongresu un
darijumu pasakumu norisi Latvija.

* Mérka grupas:
 starptautiskie kongresi un pasakumi

e |[emumu pienémeji, kuriem ir ietekme uz starptautisku kongresu
galamérku izvéli



Starptautiskas Starptautiskas
asociacijas korporacijas

Starptautiskie kongresi
Korporativie pasakumi
Korporativas sanaksmes

Valsts un pilsétu téla veidoSana un Marketings un proaktiva pardosana
marketings starptautisko kongresu piesaistei

Valsts un pilsétu marketinga organizacijas Kongresu birojs

Norises Transporta Edinasanas Kultira un

! Viesnicas _ : _ . ! :
vietas uznémumi uznémumi izklaide




Sadarbiba ar valsts un pasvaldibu institlGcijam

* LIAA un LiveRiga/MeetRiga
Istenotas téla veidosanas un
marketinga aktivitates ir Daliba ~MICE
nozimigas un neatsveramas ICCA, UIA izstades
starptautisko kongresu
piesaistei

 Latvijas kongresu birojs
papildinas LIAA un
LiveRiga/MeetRiga Tstenotas
aktivitates ar proaktivu
marketinga un pardosanas
darbu un nodrosinas
«pécpardosanas» atbalstu Kontakt-
kongresu rikotajiem birzas

Inspekcijas

braucieni




DARBIBAS JOMAS



Kongresa piesaistes process: 3-5 gadi
Kongresu birojs veic marketinga un atbalsta darbibas katra posma




Latvia(@) oo
Atbalsts kongresu rikotajiem

e Pasakumu planosana

* Galameérka inspekcijas braucienu organizésana
* Atbalsts socialo programmu izstradei

* Atbalsts kongresa budzeta mérku sasniegSanai

* Atbalsts reklamas materialu izgatavosana(sadarbiba ar
pasvaldibam)

* Atbalsts partneru un piemeérotas pasakumu norises
vietas izvele

* Atbalsta véstulu sagatavosana

* Kontaktu veidosSana ar vietéjo instituciju un Mediju
parstavjiem

 Palidziba muitas, logistikas u.tml. jautajumu kartosana



Proaktivi marketinga instrumenti darba Latvia@%onvention
.o . - . = c— e — ureau
Latvijas profesionalajam asociacijam

Darbs ar Latvijas e Palidzet Latvijas asociacijam, kuras ir parstavetas
profesionalam starptautiskas organizacijas, uzaicinat nozares kongresus uz
Latviju
e Sniegt atbalstu «véstniekiem» - ievérojamam Latvijas
Kongresu véstnieku personitbam starptautiskajas asociacijas. Péc ICCA datiem:
programma 70% gadijumu aktiva véstnieku darbiba nodrosina pozitivu
|eEmumu par kongresa galamérki

e Atbalsts Latvijas institucijam [émumu procesu izpété un
pieteikumu sagatavosana, lai iegltu tiesibas rikot
starptautiskus kongresus Latvija

* Vizualo materialu, prezentaciju sagatavosana & vadisana, lai

Galameérka

prezentacijas tiestbam rikot starptautiskus kongresus Latvija

e Apkopo visus nozimigakos kongresus un darijumu
pasakumus Latvija. Kalpo ka informacijas avots kongresu
rikotajiem lemumu pienemsana.

Kongresu kalendars
Latvija

e Starptautiskas asociacijas, Latvijas parstavji tajas, to rikotie
kongresi, prasibas galamérkiem, kongresu norises vietas un
rotacija, budzeti, dalibas maksas, dalibnieku skaits.

Kongresu rikotaju
datubaze




Siva konkurence starp valstim un pilsétam

starptautisko kongresu piesaisté

Ka Latviju redz starptautiska meroga?
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IEGUVUMI DALIBNIEKIEM UN
PARTNERIEM



: Convention
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IEGUVUMI PILSETAM

Konsultacijas par starptautisko kongresu piesaistes iespéjam
pilsétai

 Infrastrukttras un pakalpojumu pilnveidosanu

* Marketinga un atbalsta pasakumiem kongresu rikotajiem

e Brosuras un katalogi

* Pilsétu reklama kongresu biroja majas lapa

e Parstaviba starptautiskas izstades

e Klientu - kongresu un MICE pakalpojumu sniedzéju datubaze
* Kongresu / konferencu statistikas apkoposana

* Izglitojosi pasakumi nozarei un informacija par
infrastrukturas attistibu
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IEGUVUMI PROFESIONALAJAM
ASOCIACIJAM

* Konsultacijas un atbalsts pieteikumu sagatavosanai
konkursos par kongresu piesaisti

* Prezentacijas materialu sagatavosana

* Brosuras un katalogi

* Klientu - kongresu un MICE pakalpojumu sniedzéju datubaze
* Asociaciju reklamas Kongresu biroja majas lapa

* Kongresu / konferencu statistikas apkoposana

* Izglitojosi pasakumi nozarei un informacija par
infrastrukturas attistibu



Latvia(@) oo
IEGUVUMI UZNEMUMIEM

e Kongresu biroja majas lapa — brivais portals pakalpojumu
reklamai

* Brosuras un katalogi
* Klientu - kongresu un MICE pakalpojumu sniedzéju datubaze
* Kongresu / konferencu statistikas apkoposana

* |zglitojosi pasakumi nozarei un informacija par
infrastrukturas attistibu

e Daliba Latvijas stenda starptautiskas izstades

* Bezmaksas konsultacijas par dalibu konkursos par kongresu
rikosanu/ BIDu sagatavosanu



BIEDRU MAKSAS



Biedru maksas 2016-2017: Ve@

« €5,000 Lidsabiedribas
Viesnicas >200 istabas

« €2,000 Viesnicas (50-199 istabas)
Kongresu centri (>300 vietas teatra izkartojuma)
Citi starptautiski transporta uznémumi
Republikas nozimes pilsétu pasvaldibas

« €1,000 Viesnicas (< 49 istabas)
Kongresu centri (<299 vietas teatra izkartojuma)

Vietégjie transporta, édinasanas, tehniska nodrosinajuma
uznémumi

DMC/PCO

Bezmaksas Asociétie biedri (Nozares asociacijas, Latvijas profesionalas
asociacijas

Visam biedru kategorijam, iznemot asociétajiem biedriem, paredzéta vienreizéja iestaSanas maksa
EUR 500 apmera.



Rezultatu varam sasniegt KOPA
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